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INTRODUCCION N

El presente Manual de Procedimientos de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, Policia Municipal, Transito Municipal, Policia Auxiliar, Centro de
Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana, tiene como objetivo que sirva
como instrumento de consulta y apoyo del H. Ayuntamiento y Contraloria del

funcionamiento de esta dependencia.

Su contenido ofrece informacién sobre objetivos, red de procesos del cual se
determinan los Procedimientos, la descripcion de las actividades que deben
seguirse en la realizacion de las funciones administrativas y operativas, asi como

los diagramas de flujo de las mismas.

Asi mismo, el manual de Procedimientos de las Direcciones de la Policia
Municipal. Transito Municipal, Policia Auxiliar y del Centro de Prevencion del
Delito y Participacion Ciudadana, es un documento interno, en el cual se deben
de estar registrando las actualizaciones, para poder llevar a cabo un mejor

control de esta unidad administrativa.

El manual incluye los puestos o unidades administrativas que intervienen,

precisando sus funciones, responsabilidades y participacion.

Con esta finalidad, se pone a disposicion del Personal que labora dentro, asi

como también a la Ciudadania en general, con la intencion de transparentar la

informacion, por parte de las Direcciones de la Policia Municipal. Transito

Municipal, Policia Auxiliar y del Centro de Prevencion del Delito y Participacion

~
\

Ciudadana en este H. Ayuntamiento de Iguala de la Independencia Guerrero.

//
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OBJETIVOS.

» Delimitar las responsabilidades operativas para la ejecucion,

control y evaluacion de proceso.
» Definir los estandares de calidad de los procesos de trabajo.

» Establecer las politicas y lineamientos generéles que deberan

observarse en el desarrollo de los procesos.

» Apoyar en induccion, adiestramiento y capacitacion del personal

responsable de cada direccion y area de la Secretaria de Seguridad

Puablica Municipal.
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DESARROLLO DE LOS PROCESOS }\

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL. N

EL PAPEL DEL AYUNTAMIENTO EN SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL

La finalidad de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal es el servir y
contribuir de manera respetuosa, transparente y garante de los derechos

humanos y contribuyendo al Municipio de Iguala de la Independencia con

acciones basadas en los principios rectores de la Legalidad, Honradez vy

Profesionalismo

La seguridad requiere de un conjunto amplio de normas y lineamientos juridicos

que trascienda y que deben atenderse a través de politicas publicas, que

integren los diferentes 6rdenes de gobierno en forma coordinada. _
CONCEPTO DE SEGURIDAD PUBLICA.

Se entiende por Seguridad Publica la funcién a cargo del Estado entendido
como Federacién. Estado y Municipio que tienen como fines salvaguardar la

integridad y derechos de las personas, asi como la libertad y el orden publico.

El significado de seguridad se restringe en exclusiva a la publica, y su

responsabilidad se le asigna a las dependencias policiales.

El orden y la Seguridad Publica estaran en cuidado de las autoridades L /
municipales, quienes tomaran las medidas necesarias para evitar que estos se ‘\)Q
vean afectados. Por orden y Seguridad Publica se entiende los actos tendientes

a conservar la tranquilidad y el bienestar colectivo de las personas, sus bienes y [ N

de sus comunidades. : } \

Actualmente la funcion principal de la policia sigue siendo proteger al ciudadano,
pero ahora lo hace apoyados por herramientas tecnoldgicas, pues cuenta con

radidecomunicacion, video vigilancia, apoyo aéreo, redes, equipo.y sistemas

informaticos que le permiten cumplir mejor con su trabajo. "' W/}}f
)
6!%/
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OBJETIVOS.

| Garantizar el cumplimiento de los bandos, Reglamentos y disposiciones ! V

administrativas vigentes en la materia, dentro del Municipio. De igual
forma, en el caso de algunas leyes federales y estatales el Ayuntamiento
tiene el caracter de autoridad auxiliar, por lo que sus cuerpos de seguridad

publica coadyuvan al cumplimiento de dicha leyes.

_Il.  Prevenir la comision de acciones que contravengan las disposiciones

juridicas aplicables al Municipio y que sean constitutivas de delitos o faltas <

administrativas.

Il.  Guardar el orden publico dentro del territorio Municipal.

\ IV. Sancionar a los individuos que contravengan las disposiciones

administrativas aplicables dentro del municipio.

V. Auxiliar a las autoridades Estatales y Federales competentes en la

Investigacion y persecucion de los delitos.

ATRIBUCIONES DEL AYUNTAMIENTO EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA.

» Reglamentar todo lo relativo a la Seguridad Publica Municipal en
concordancia a la Constitucion Politica de los Estados Unidos® Mexicanos
y a las Leyes Federales y Estatales.

» Organizar a la Policia Municipal, designando las acciones y atribuciones

correspondientes, de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley

General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
\g Dotar a la Policia y 6rganos auxiliares de los recursos materiales
indispensables para realizar las funciones de policia y apoyo a la

Q administracion de justicia municipal. doe
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» Seleccionar y capacita a los miembros que conforman a la Policia
Municipal, de acuerdo a la Ley General del Sistema Nacional de

Seguridad Publica.

> Aplicar y supervisar los procedimientos relativos a la Carrera policial,

Profesionalizacion y Régimen Disciplinario.

El Presidente Municipal, como ejecutor de las determinaciones del
Ayuntamlento es quien debera encargarse de que los Obje'[IVOS de la Seguridad
Publica MunIC|paI y las atribuciones del Ayuntamiento en dicha materia sean <\

cumplidos. Es el Presidente Municipal quien nombra a los titulares de los 6rganos

encargados de la Seguridad Publica Municipal y quien dispone de estos para L
asegurar el pleno disfrute de las garantias individuales, la conservacion del orden

y la tranquilidad publica en el municipio.

LA FUNCION DE LA POLICIA.

|.  Coordinar los apoyos institucionales que requiera la Direccion en materia
de prevencion, reaccion, y atencion de aquellas conductas que puedan
constituir la comision de posibles delitos, y. Conocer la zona o extension

territorial del municipio que les corresponda vigilar y proteger.

Il.  Actuar dentro del esquema operativo que les facilite ejercer con cercania
y prontitud el servicio de vigilancia, proteccion y prevencion.

. Mantener una estrecha comunicacion con la comunidad para identificar /\
sus necesidades y prioridades en materia de vigilancia, seguridad, ,~Q<i
proteccion y prevencion social e integrar de la violencia y la delincuencia AN

delincuencia y faltas administrativas.

y faltas administrativas. |
IV.  Promover y facilitar la participacion de la comunidad de las tareas de L )
“ \g seguridad, proteccion y prevencion social e integral de la violencia y la x
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V. Brindar la orientacion e informacién necesaria a las victimas de cualquier LY

delito o infraccion, buscando que se les proporciones atenciéon adecuada

y oportuna por parte de la institucion correspondiente.

VI. Recabar informacién que de acuerdo con su criterio pueda representar un
riesgo o peligro para la comunidad o bien que pueda ser utilizada para
prever posibles conductas delictivas o faltas administrativas o lograr, en
su caso la identificacién o aseguramiento de personas que haya cometido

algun delito o falta. . %

VIl. Recibir las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de
delitos, e informar al Ministerio PuUblico por cualquier medio y de

inmediato, asi como de las diligencias practicadas;

VIIl. Constatar la veracidad de los datos aportados en informaciones

anénimas, mediante los actos de investigacion que consideren

|
conducentes para este efecto; /

IX.  Practicar las diligencias necesarias que permitan el esclarecimiento de los
hechos que la Ley sefiale como delito y la identidad de quien lo cometio o
participé6 en su comision, bajo el mando y conduccion del Ministerio

Publico; \

X.  Efectuar las detenciones en los casos del articulo 16 de la Constitucion

Federal;

XI.  Participar en la investigacion de los delitos, en la detencién de personas

.‘\
r—
L

y en el aseguramiento de bienes, observando las disposiciones >~
s
constitucionales y legales aplicables;
XIlI. Registrar de inmediato la detencién en términos de las disposiciones /

aplicables, asi como remitir sin demora y por cualquier medio la

Q)
\é informacion al Ministerio Publico; x

Xlll.  Poner a disposicion de las autoridades competentes, sin demora alguna,

a las personas detenidas y los bienes que se encue

n bajo su custodfia,
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observando en todo momento el cumplimiento de los plazos '\\

N

constitucionales y legales establecidos;

XIV.  Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo y en general, realizar todos
los actos necesarios para garantizar la integridad de los indicios, como
consecuencia dara aviso a la policia con capacidades para procesar la

escena del hecho y al Ministerio Publico, conforme a las disposiciones

aplicables; <

XV. Requerir a las autoridades competentes y solicitar a las personas fisicas

o morales, informes y documentos para fines de la investigacion. En caso

de negativa, informara al Ministerio Publico para que determine lo

conducente;

XVI. Dejar registro de todas las actuaciones que se realicen durante la

investigacion de los delitos, utilizando al efecto cualquier medio que -V

permita garantizar que la informacion recabada sea completa, integra y

exacta;

XVIl.  Emitir los informes, partes policiales y demas documentos que se
generen, con los requisitos de fondo y forma que establezcan las
disposiciones aplicables, para tal efecto se podran apoyar en los

conocimientos que resulten necesarios;

XVIIl.  Proporcionar atencién a victimas, ofendidos o testigos del delito; para tal L
efecto debera: ' _— i )

a) Prestar proteccion y auxilio inmediato, de conformidad con k;&\)

A

las disposiciones legales aplicables;

b) Procurar que reciban atencién médica y psicolégica cuando [ )
‘ sea necesaria; : x
. c) Adoptar las medidas que se consideren necesarias

tendientes a evitar que se ponga en peligro su integridad

fisica y psicologica, en el &mbito de su-competencia;
Y \
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d) Preservar los indicios y elementos de prueba que la victima
y ofendido aporten en el momento de la intervencion policial
y remitirlos de inmediato al Ministerio Publico encargado del )
asunto para que éste acuerde lo conducente, y; &ﬁ

e) Asegurar que puedan llevar a cabo la identificacion del
imputado sin riesgo para Ellos.

XIX. Dar cumplimiento a las ordenes de aprehension y demas mandatos
ministeriales y jurisdiccionales de que tenga conocimiento con motivo de

sus funciones, vy ;

XX. Las de mas que en materia de sus competencia se establezcan en este
Manual, los reglamentos, ordenamientos vigentes, acuerdos, decretos,
circulares, lineamientos, convenios y sus anexos. //

IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL.

| levando a cabo de manera integral las funciones de seguridad publica, se puede

alcanzar el orden, la paz, la tranquilidad y por consiguiente el bienestar de la

poblacién. Asimismo en condiciones de orden, pazy estabilidad, un pais puede

alcanzar niveles de desarrollo mayores. Mientras menos haya que preocuparse

por esta materia, mas nos ocuparemos en materia que ayuden a elevar el nivel / :
de vida de la mayoria de la poblacién. Un Estado que garantiza seguridad para | )
el mayor nimero de habitantes, sera un estado unido y dentro del cual se \&\‘

fortalezca la confianza en las instituciones. Por ser esta una funcion tan
importante y con tantas implicaciones es necesario que los tres érdenes de /

gobierno, se aboquen de manera coordinada a ella para fortalecer el Estado de

Derecho y garantizar el bienestar de la ciudadania en general. Q\

4

' Para alcanzar los objetivos de la Seguridad Publica se necesita:
¢

» La actuacion legal e imparcial de la autoridad municipal y de los cuerpos
o« AN

& ~ de seguridad. 2271 W
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El respeto a las instituciones del gobierno municipal.

La confianza de la poblacién en la autoridad y el respeto a la corporacion

policial.

La cooperaciéon de la ciudadania en el mantenimiento de la Seguridad

Publica.
La capacitacion adecuada de los cuerpos policiales.
Coadyuvar a la integracion y funcionamiento del desarrollo Policial.

Destinarlos los fondos de ayuda federal para la seguridad publica
exclusivamente a estos fines de acuerdo a la Ley General del Sistema

Nacional de Seguridad Publica.

MARCO JURIDICO DE LA SEGURIDAD PUBLICA.

Las bases legales que sustentan y regulan las acciones y funcionamiento de la

Secretaria de Seguridad Publica Municipal estan contenidas dentro del siguiente

Marco Juridico.

» Reglamento de la Policia Auxiliar.

» Reglamento de Transito.

\ N N

\

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. / }

7

v

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.
Ley 179 del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Guerrero.
Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero.

Bando de Policia y Gobierno.

Reglamento de Seguridad Publica y Vialidad.

Reglamento de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honory
Justicia Policial Municipal.

ey General de la Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia.

13 -13

\

\

/
/
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BANDO DE POLICIAY BUEN GOBIERNO

Define las bases para el establecimiento del gobierno municipal y de sus %
acciones sefiala las condiciones a desarrollar por los particulares en el ejercicio

de sus derechos y obligaciones.

Establece los érganos encargados de los servicio publicos municipales y de las
funciones Administrativas, entre los que debe encontrarse las Direcciones
pertenecientes a la Secretaria de Seguridad Publica. Las atribuciones de dichas
direcciones, asi como las facultades y obligaciones de sus titulares seran y

establecidas en el Reglamento de la Administracion Publica Municipal.

REGLAMENTO DE SEGURIDAD PUBLICA.

Es un ordenamiento reglamentario que complementa al Bando Municipal,
destacando las garantias de la poblacion y las atribuciones del Ayuntamiento
para regular el orden publico, asi como la estructuraciéon del érgano encargado

de la seguridad publica, sus atribuciones y, en general la forma en la que opera.

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL.

Este reglamento sefiala las atribuciones de la Direccién de Seguridad Publica

del Municipio, asi como los requisitos para ser titular de la misma y las facultades
y obligaciones de dicho titular. 7 c)

REGLAMENTO INTERIOR DE LA POLICIA PREVENTIVA y
MUNICIPAL. /

/,

El reglamento interior de la Policia Municipal establece las atribuciones,

J o e § . v mecr . 3. -
divisiones, jerarquias del cuerpo de policia y principios generales de operacion y

Y disciplina entre sus miembros.

Y
. )
: )
o
|
1A . !
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El conjunto de leyes y reglamentos que regulan el ambito municipal son el
fundamento de actuacion de la policia, cuyos elementos solo podran llevar a
cabo aquellas acciones que establezcan las leyes federales y estatales, asi

como los reglamentos vigentes en el Municipio.

Este sistema de seguridad publica municipal comprende los érganos, recursos
humanos y administrativos del Municipio que tlenen funmones policiales y de
auxnho a la poblacion, que se organizan para la VIgllanma prevencion de delitos,

proteccion de la paz, tranquilidad publica del territorio y localidades municipales.

ORGANIZACION. ‘ %

Los elementos que componen la organizacion de la seguridad publica municipal

son:

Direccion de la Policia Preventiva.
Subdirector Operativo.

Unidad Policial de Género

>

> ,
> . ;

» Policia Municipal.

» Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia Policial.
>

Organos de Participacion Ciudadana en materia de Seguridad Publica.

El 6rgano responsable de la seguridad publica es la Direccion de la Policia e*
Preventiva Municipal que depende del Ayuntamiento y, especificamente se /

encuentra bajo las érdenes del Presidente Municipal. La Policia Preventiva K\L/\
Municipal realiza funciones de agrupamiento, direccion, disciplina e instruccion L]

de o6rdenes y movilizaciéon de los elementos policiales, y esta investida de la

capacidad que le otorgan las leyes para tomar decisiones que contribuyan a
resolver las situaciones de vigilancia y atencion de casos de emergencia que se

presenten en el ambito municipal.
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ORGANOS DE LA POLICIA MUNICIPAL.

En términos generales son aquellas unidades que tienen funciones especificas

en la corporacion de la Policia del Municipio, como es el caso de la Direccién de

la Policia Preventiva y de la Direccion de Transito y Movilidad Municipal. |
Por su grado de especializacion y su funcién de servicio publico, los érganos de

--la policia tienen una serie de normas administrativas y.condiciones laborales que
los hacen distintos a otras dependencias del Ayuntamiento. La Policia Preventiva
Municipal regularmente se organiza por un sistema de jerarquias y rangos que
corresponden a los diferentes niveles de especializacion de cada uno de sus

elementos, esta division puede ejemplificarse con los niveles jerarquicos

siguientes:

Organo de Direccién.- Es la Direccién de la Policia Preventiva y Transito, segun

se denomina en el Municipio y de acuerdo a las funciones que desemperien.

{ Organos Administrativos.- Son los departamentos administrativos en que se
divide la Corporacién como: Departamento Juridico, Administrativo, Armamento

y Vestuario, Unidad de Analisis, Plataforma México y Centro de Video vigilancia.

Organos Operativos.- Son las unidades que ejecutan las operaciones policiales
que determine el mando o jefatura y estan constituidas por los policias, quienes

~ - . . . . . . . )
desempeiian funciones de vigilancia, rondines, inspecciones, detenciones, &
proteccién, orientacion y apoyo a la ciudadania entre otras. Patrullas, L

motocicletas, cuatrimotos.

Organos Auxiliares.- Son unidades que no dependen de la Secretaria de
\% Seguridad Publica Municipal; corresponde a los 6rganos auxiliares que estan

subordinados directamente al Ayuntamiento como el Centro de Detencion

" “Bicentenario /‘
/~' I\ -
P /A
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ELEMENTOS DE LA POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL.

Son las personas que se desempefian en la funcion publica y se obligan a
cumplir con los reglamentos y disposiciones disciplinarias que establezcan las

autoridades municipales.

El ejercicio de un puesto de policia requiere un alto sentido de responsabilidad y

una disposicion para servir a la ciudadania.

Los elementos.de la Policia Preventiva Municipal ocupan distintos rangos o
jerarquias de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica.
PERFIL DE LA POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL.

Para que la Policia Preventiva Municipal se apegue a los principios de legalidad,

objetividad, eficiencia, honradez y respeto a los derechos humanos se debera

regir de acuerdo a:

» Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al
orden juridico y respeto a las garantias individuales y derechos humanos

reconocidos en la Constitucion.

» Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun peligro o que hayan

sido victimas u ofendidos de algun delito, asi como brindar proteccion a

sus bienes y derechos. Su actuacion sera congruente, oportuna y )
proporcional al hecho. \\

» Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion

alguna.

Y

Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas.

» Utilizar los protocolos de investigacion y de cadena de custodia adoptados

por las instituciones de Seguridad Publica.-
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instituciones de Seguridad Publica, asi como brindarles en su caso, el '

apoyo que conforme a derecho proceda. M

» Cumplir y hacer cumplir con diligencia las ordenes que reciba con motivo
del desempefio de sus funciones, evitando todo acto u omision que

produzca deficiencia en su cumplimiento.

> Abstenerse de realizar conductas que desacrediten su persona o la

. . . U nygeag,.,
imagen de las instituciones dentro o fuera del servicio.

ELEMENTOS PARA LA PLANEACION DE LA ACTIVIDAD DE LA
POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL.

Cada uno de los Municipios del pais tiene caracteristicas propias en su
organizacion y volumen de recursos para atender la seguridad publica, esto hace
que no pueda establecerse un solo criterio para planear las actividades de la
x policia municipal, por lo que aqui se presentan solamente algunos elementos

que puedan orientar para el establecimiento de directrices de organizacion de

dicha funcion.

7
EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA POLICIA PREVENTIVA /
MUNICIPAL.

El Articulo 109 de la Ley general del Sistema Nacional de Seguridad Publica é&

refiere que La Federaciéon, las entidades federativas y los Municipios, ‘
suministraran, consultaran y actualizaran la informacion que diariamente se
genere sobre Seguridad Publica mediante los sistemas e instrumentos \
tecnologicos respectivos, al Sistema Nacional de Informacion. U\
)
~

ESTE SISTEMA DE INFORMACION DEBERA CONTENER, ENTRE OTROS
ASPECTOS.

incidencia de delitos en el territorio y localidades del municip

i
/

& > Las Estadisticas de las Faltas a los reglamentos municipales y la
0.
. \
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> El control diario, semanal y mensual de los auxilios atendidos por los x\

~ %

Ve

elementos de la Policia Preventiva, Unidad de Género y Transito

Municipal.

> Inscribir en el Registro nacional de Detenciones, la detencion de un

probable infractor conforme a las disposiciones aplicables.

> El expediente actualizado de los elementos de la Secretaria de Seguridad
Publica, que contenga: datos personales de los elementos policiales,
ascensos, promocionéS y certificaciones de control y confianza asi como

su Certificado Unico Policial.

> Las Bitacoras de los Operativos y Recorridos de vigilancia que se realicen

en el municipio.

> Las bitacoras del mantenimiento del Equipo, Armamento y Vehiculos de

la Secretaria de Seguridad Publica Municipal.

El Sistema de informacién de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal,

permitira a las autoridades del Ayuntamiento tomas decisiones acerca de los

casos ordinarios y extraordinarios en que participen los policias municipales, los
recursos que deberan emplearse en las operaciones y mantenimiento del
equipo, asi como el conocimiento preciso de los movimientos de cada elemento
de la policia y transito municipal en el cumplimiento de sus funciones, los \
requerimientos de la ciudadania en materia de seguridad publica, los apoyos que )&
deberan gestionar ante las autoridades estatales para mejorar el servicio, la '
informacion y en general el control y desarrollar la capacidad administrativa de

la secretaria de seguridad publica municipal. P i <
ORGANIZACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PUBLICA. -

Constituye la determinacion de los movimientos de la policia municipal, de los

cuales destacan los siguientes:

\
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» La coordinacion permanente de la Direccion de la Policia Preventiva con-.

las autoridades auxiliares del Ayuntamiento (delegados de colonias,

comisarios y representantes de comunidades, entre otros).

> La division del territorio municipal en sectores de vigilancia conforme a IM

incidencia en las colonias que conforman el municipio.

» La comunicacién permanente con las unidades moviles, los motociclistas
y las cuatrimotos mediante radio comunicacion con la utilizacion de claves
para poder estar en constante apoyo de la ciudadania, asi como con el
centro de radio comunicacion establecido en el cuartel de la policia

municipal.

> El adecuado manejo del equipo y armamento a efecto de evitar algin

A\
AN
N\
e \\'\0
extravid o robo que pueda ocurrir, a efecto de evitar el uso ilegal del

equipamiento policial. SR %
Estas operaciones deberan estar respaldadas por un conjunto de normas

disciplinarias rigidas y por una politica de cumplimiento estricto de las 6rdenes
de la direccion de la policia municipal.
La determinacion de operativos a realizarse por parte de la policia preventiva
\

municipal puede variar de acorde por la situacién que prevalezca en el municipio
y casos extraordinarios que llegaran a presentarse. XQ)

LA COORDINACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
CON EL ESTADO Y LA FEDERACION.

La funcion de seguridad publica en los municipios requiere de una coordinacién

|
i
|
\\/.
y cooperacion de la policia preventiva municipal y sus 6rganos auxiliares con las HKAO

,\L corporaciones del Estado y la Federacion, esto para llevar a cabo un adecuado

apoyo para la proteccion y seguridad de la ciudadania del municipio, en el ambito ‘

de sus competencias.

Para tal efecto la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica en su

__articulo 11 establece los mecanismos de coordinacion -que  permitan la
/ f \

5 /’ ) w
ﬁk 4}% 20 44
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N
formulacién y ejecucién de politicas, programas, acciones necesarias para el \\&&‘)\

cumplimiento de sus funciones /

S
MATERIAS DE COORDINACION.

En el caso de la seguridad publica las materias de coordinacion de las
autoridades federales, estatales y municipales, en la atencién de situaciones y
problemas que los requieran, estan establecidas en el 14 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica que establece las bases de
Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica y dichas materias son

las siguientes:

» Establece los instrumentos y politicas publicas integrales, sistematicas,
continuas y evaluables tendientes a cumplir los objetivos y fines de la

Seguridad Publica.

» Establecer los lineamientos para la formulacion de politicas generales en

/

materia de Seguridad Publica.

» Propuestas de aplicacion de recursos para la seguridad publica.

4 A
» Modernizacion tecnologica de las instituciones de seguridad publica. < :

> Las necesarias para incrementar la eficacia de las medidas tendientes a
/,/ alcanzar los fines de la seguridad publica. {Q
PRINCIPALES CORPORACIONES FEDERALES Y ESTATALES DE ’
SEGURIDAD PUBLICA CON LAS QUE PUEDE COORDINARSE EL
MUNICIPIO.

(.
El Consejo Nacional de Seguridad Publica, de acuerdo a lo dispuesto en el \3

| articulo 12 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica que /
\{ establece las bases de coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica \
U

estara integrado por: o

" El Presidente de la Republica, quien lo presidira.

21 - @

=
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> El Secretario de Gobernacion. | \}\\

> El Secretario de la Defensa Nacional.
» EIl Secretario de Marina.
» El Secretario de Seguridad Publica.

» El Fiscal General de la Republica.

» Los Gobernadores de los Estados.
> El Secretario Ejecutivo del Sistema.

La misma ley en su articulo 15 dispone que el consejo nacional de seguridad
publica estd facultada para conocer y promover la efectiva coordinacion y

funcionamiento del sistema nacional, asi como la emisién de bases y reglas para

realizar operativos conjuntos con corporaciones Federales y Estatales.

/
PRINCIPIOS GENERALES DE LA COORDINACION. ,

( Los principios generales de la coordinacion se encuentran en la Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica y estan en los siguientes articulos:

Articulo 34.- En las entidades federativas se estableceran consejos locales
encargados de la coordinacion, planeacion e implementacion del Sistema en los

respectivos ambitos de gobierno Asimismo, seran los responsables de dar

seguimiento a los acuerdos, lineamientos y politicas emitidos por el Consejo

Nacional, en sus respectivos ambitos de competencia.

Articulo 36.- Cuando para el cumplimiento de la funcién de Seguridad Publica A\
sea necesaria la participacion de dos o mas entidades federativas, se ~~
‘ } estableceran instancias regionales de coordinacion, con caracter temporal o
\ permanente, en las que participaran las Instituciones de Seguridad Publica ‘
correspondientes. Del mismo modo, podran establecerse instancias
intermunicipales, com apego a los ordenamientos estatales correspondientes. En

X el caso de las zonas conurbadas entre dos o mas entidadeg-federativas, se

22
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podran suscribir convenios e instalar instancias regionales con la participacion
de los municipios respectivos y de las alcaldias tratandose de la Ciudad de

México.

Articulo 37.- Los Consejos Locales y las instancias regionales se organizaran,
en lo conducente, de manera similar al Consejo Nacional y tendran las funciones
relativas para hacer posible la coordinacion y los fines de la Seguridad Publica,

en sus ambitos de competencia. Los miembros del Consejo designaran a uno de

sus servidores publicos como enlace responsable de atender y dar seguimiento §<

a la operacion del Sistema en su respectiva entidad federativa.

Articulo 38.- Los Consejos Locales y las instancias regionales podran proponer

al Consejo Nacional y a las Conferencias Nacionales, acuerdos, programas

especificos y convenios sobre las materias de la coordinacion.
'CONFERENCIA NACIONAL DE PARTICIPACION MUNICIPAL EN SEGURIDAD

PUBLICA.

Con base en el articulo 33 de la Ley general del sistema nacional de seguridad
publica se contara con lineamientos que constituyan el eje de la actuacion de ‘.ﬂ

dicha conferencia:

> Emitir sus reglas de organizacion y funcionamiento; d

> Proponer y aplicar politicas y programas de cooperacion Municipal en

materia de Seguridad Publica;

> Promover el desarrollo y fortalecimiento de las dependencias _
[ N\ /
encargadas de la seguridad publica municipal; ‘\ \
L/‘7&J
> Elaborar propuestas de reformas a las normas de aplicacion '
\g municipal en materia de Seguridad Publica; 1‘\
Vv
> Intercambiar experiencias y apoyo técnico entre los Municipios;
RER IS Helkt
> Proponer politicas publicas en materia de Seguridad Publica;




IGUAL/A  ANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECRETARIA DE

i'__'.:" DE LA INDEPENDENCIA

Y R . 2021 SEGURIDAD PUBLICA, IGUALA DE LA NDEPENDENCIA,GRO
S
CUNA DE LA BANDERA NACIONAL @
A
> Colaborar con las instituciones publicas y privadas, en la ejecucion
de programas tendientes a prevenir el delito;
> Promover en el ambito Municipal, la homologacion del Desarrollo w
Policial,
> Organizar seminarios, conferencias y ponencias sobre la materia de

Seguridad Publica Municipal.
PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD.

En la Ley general del sistema nacional de seguridad pUblica se establecen las
bases de coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica siendo las

siguientes:

> Participar en la evaluacion de las politicas y de las instituciones de

seguridad publica.
» Opinar sobre politicas en materia de Seguridad Publica;

> Sugerir medidas especificas y acciones concretas para esta funcion;

» Realizar labores de seguimiento; Q
» Proponer reconocimientos por méritos o estimulos para los Integrantes x

de las Instituciones; /
Y

» Realizar denuncias o quejas sobre irregularidades, y NS
@)

=

» Auxiliar a las autoridades competentes en el ejercicio de sus tareas y
participar en las actividades que no sean confidenciales o pongan en
\é riesgo el buen desempefio en la funcion de Seguridad Publica.

D —

_—




= 1IGU
’ =l . MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA, IGUALA DE LA NDEPENDENCIA,GRO

GUERRERO.
.:‘: H. AYUNTAMIENTO 2021 - 2024,

CUNA DE LA BANDERA NACIONAL !
FUNCIONES DEL PERSONAL DE LA POLICIA PREVENTIVA \)\\\
MUNICIPAL. =%

Es la encargada de prevenir la comisién de delitos, sancionar faltas
administrativas establecidas en el bando de policia y buen gobierno, mantener W
el orden y la paz publica asi como el bienestar y tranquilidad de la comunidad
llevando a cabo acciones pertinentes para proteger la integridad fisica y
propiedad de los individuos y auxilio de los érganos encargados de administrar

justicia y brindar los diferentes auxilios a la ciudadania.

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA.

» Garantizar que todos los servicios a cargo de la Secretaria sean

atendidos privilegiando la intervencion preventiva y con sentido humano.

» Mantener la paz, la tranquilidad y el orden publico dentro del Municipio.

» Prevenir la comision de delitos y faltas administrativas.

» Disefiar y aplicar estrategias, planes y programas para prevenir la
/{ delincuencia.

» Efectuar labores de vigilancia con el fin de salvaguardar la integridad y
patrimonio de las personas, asi como preservar el orden y la observancia

del Bando de Policia y Gobierno.

» Desarrollar las politicas de seguridad publica, asi como proponer al
Ejecutivo del Municipio las acciones, normatividad, instrumentos,

programas y estrategias para la prevencion de los delitos.

Proponer al Ejecutivo Municipal las medidas que garanticen la
congruencia de las politicas de prevencion del delito y cultura de Iz\ﬁ'

legalidad entre las dependencias de la administracion publica. O

Integrar y coordinar el Consejo Municipal de Seguridad Publica en los \1‘!.

. términesiderlarley de Seguridad Publica y los programas de identificacion

25 /(}v) 13 /r‘
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e inventario de recursos humano y materiales de las Direcciones que

brinden servicios de seguridad policial y preventiva en el Municipio.

Proponer al Cabildo Municipal politicas, acciones y estrategias de
coordinacién en materia de prevencién del delito y acciones contra la

delincuencia.
Representar al municipio ante el Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Promiover y facilitar la participacion social para el desarrollo-de actividades

de vigilancia sobre el ejercicio de sus atribuciones.

Proporcionar atencion ciudadana de calidad a los habitantes, visitantes o

personas que transiten en el Municipio.

Atender de manera expedita las denuncias y quejas ciudadanas con

relacion al ejercicio de sus funciones.

Organizar, dirigir, administrar, supervisar y tener bajo su mando a la
Policia Preventiva, Transito y Movilidad, Policia Auxiliar, y Centro de
Prevencion Social del Delito, asi como garantizar el desempefio honesto

de su personal y aplicar su régimen disciplinario.

Reclutar, seleccionar, capacitar y adiestrar al personal operativo a través

de la academia.

DIRECTOR DE LA POLICIA PREVENTIVA.

Instrumentar las Acciones necesarias para dar cumplimiento, de manera
prioritaria, a los objetivos y programas que en materia de seguridad y

prevencion de los delitos.

Coadyuvar en la planeacion de estrategias de prevencion de delito a fin ,

de elevar los niveles de seguridad en el Municipio. .~

N\
R

/
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> Proponer al Secretario de Seguridad Publica, los planes de contingencia \/%;
\ N .\\\\\
para actuar en caso de desastres, coadyuvando con las autoridades AN

competentes.

» Proponer al Secretario de Seguridad Pdblica, los mecénismos de

informacion de las actividades desarrolladas bajo su mando. Q/f
» Solicitar y recibir el parte de novedades correspondientes al departamento
administrativo para su validacion y remision al Secretario de Seguridad.
» Cumplir con los Programas de capacitacion en materia de seguridad,
establecidos para el personal bajo su mando. “
» Promover la aplicacion de los procedimientos para la preservacion y
custodia del lugar en donde se presupone la existencia de hecho que la :
%f
N\
<
//// ; \
( A |
f\ /
L

Ley sefiale como delito, afin de que no se altere y/o contamine las piezas
de conviccion, huellas, vestigios o rastros correspondientes.

» Cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley Federal de Armas de
Fuego y Explosivos y las que sefiale la Secretaria de la Defensa Nacional,

con motivo al otorgamiento de la Licencia Oficial Colectiva de portacion

de armas a través de la Secretaria de Seguridad Publica Estatal.

» Supervisar que el personal a su cargo, cumpla con los procedimientos de
registro, partes informativos, dictamen médico y remision, en caso de

aseguramiento de personas respecto de las cuales exista la probabilidad

de que estén cometiendo o participando en la relacion de un hecho o
inmediatamente después de este, siempre y cuando la Ley lo sefiale como
delito o falta administrativa.

Inspeccionar que los elementos a su cargo acudan a los auxilios que sean

solicitados por los ciudadanos, a través de cualquier medio. \&\J
— .
Coordinar con el departamento administrativo a su cargo, la participacion |
|
e implementacion de las peticiones de apoyo que emita la ciudadania. l
\

(4 27 ﬂA
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» Calificar y autorizar las boletas y érdenes de arresto de los elementos que . /S\)
incurran en alguna falta tomando en consideracion la gravedad de la we

misma.

> Informar al Secretario de Seguridad Publica, cualquier situacion que

pudiera alterar el orden y la estabilidad del Municipio

> Planear y ejecutar las estrategias de control y disuasion en caso de

disturbios civiles o quebrantamiento del orden, paz y tranquilidad social.

» Dirigir los Operativos que en el ambito de su competencia implemente la

Secretaria.

» Intervenir en el aseguramiento de personas y la investigacion de los
delitos en términos de los articulos 16 y 21 de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos.

> Vigilar la ejecucion de la suspension del personal a su cargo con motivo de sanciones

impuestas en los procedimientos de investigacion competencia de la Comision de

( Honor y Justicia Policial.
\
SUBDIRECTOR. L\
» Coadyuvar con el Director de Seguridad publica en la formulacion de | )&
planes y programas de prevencion del delito y faltas administrativas, asi 1

como en los operativos que se realicen.

» Emitir opiniones e informes que en el ambito de su competencia le sean

requeridas.

/
» Auxiliar al Director de Seguridad publica en la planeacion, organizacion,

integracion, direccion y control de las acciones encaminadas a cumplir

con las funciones asignadas, asi como en el Pan Municipal de Desarrollo.

o
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> Vigilar que el personal a su cargo, cumpla con lo procedimientos de (

\

O,

\
registro, Partes Informativos, dictamen médicos y remision, en caso de O\

N\

aseguramientos de personas respecto de las cuales exista la probabilidad
de que este cometiendo o participando en la realizacion de un hecho o
inmediatamente después de este, siempre y cuando la Ley lo sefiale como

delito o faltas administrativas.

» Coadyuvar en la Inspeccion del personal operativo a fin de que cumplan
con los Lineamientos emitidos por el titular de la Licencia Oficial Colectiva

para portacion de armas de fuego.

> Vigilar a los en cargados del personal cumplan con las llamadas de auxilio

turnadas por el 911 u otros medios.

» Supervisar el uso del parque vehicular, armamento, equipo anti motin, de
radio comunicacion y demas recursos asignados a los departamentos a ‘

su cargo. ‘

» Llevar el control estadistico de las faltas administrativas y los delitos por

lo que se haga remision, asi como de los operativos realizados por la

{ Direccion de Seguridad publica. %}/

> Proponer al Director, las correcciones disciplinarias que se puedan

imponer al personal cuando incurran en alguna falta. (\l §\
> Aplicar, previo conocimiento y aprobacion del superior jerarquico, las
correcciones disciplinarias correspondientes al personal que haya /

cometido alguna falta al reglamento interno.

> Vigilar las actividades realizadas por el personal comisionado al area de

radio-comunicacion y C-4.
» Ejecutar la suspension del personal a su cargo con motivo de sanciones

impuestas enalos procedimientos de investigacion competencia de la

w O

Qk \{ Comision de Servicio Profesional de Carrera, Honol,yq\us‘ticia Policial.

o : )
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A

Supervisar que se cumplan las érdenes de arresto impuestas por el %\\\

Director. Ny
Las de mas que en materia de sus competencia se establezcan en este \b/
Manual, los reglamentos, ordenamientos vigentes, acuerdos, decretos,
circulares, lineamientos, convenios y sus anexos, asi como las que

confiera el Presidente, el Secretario y el Director de Seguridad Publica.

"+ -DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE SEGURIDAD PUBLICA.

Realizar toda la documentacion relacionada a la Secretaria de Seguridad

Publica.

Elaboracién de documentos. Memorandum u oficios que le confiera el

Secretario de Seguridad Publica.

Solicitar y administrar todo el recurso material que requieran los diferentes

departamentos de la Secretaria.
Auxiliar al departamento juridico en lo que él solicite.

Recibir e informar al secretario de la correspondencia que a la Secretaria

llegue.

Realizar los inventarios de los bienes muebles y materiales con lo que

cuente la Secretaria.

Informar al Secretario de toda actividad que se realice en el departamento

administrativo.

Auxiliar al Secretario con su agenda de trabajo.

Informar a las Direcciones adscritas a la Secretaria las ordenes,

memorandum u oficios que disponga el Secretario.

L% §19 \
: A0
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> Realizar formatos y estadisticas que requiera para informar al Secretarlo, \ \

o que el Secretario tenga que informar al Sindico Procurador o Presidente. \

> Las de mas que en materia de sus competencia se establezcan en este
Manual, los reglamentos, ordenamientos vigentes, acuerdos, decretos,
circulares, lineamientos, convenios y sus anexos, asi como las que

confiera el Presidente, el Secretario y/o el Director de Seguridad Publica.

ENLACE ADMINISTRATIVO

Reallzar los tramites para los ingresos del personal adscrito a la
Secretaria de Seguridad Publica a la Licencia Oficial Colectiva de
portacién de armas, a través de la Secretaria de Seguridad Publica
Estatal.

Informar al Secretario de Seguridad sobre el personal, que no cumpla con

los procedimientos de registro.

La realizacion de los tramites de credencializacion del personal adscrito a
la licencia Oficial Colectiva para portacion del armamento, a través de la

Secretaria de Seguridad Publica Estatal.

Realizar los tramites de reclutamiento de personal de nuevo ingreso a la

Policia Municipal, previa revision y autorizacion del Secretario de

Seguridad.

Tramitacion de revalidacion de los examenes de control y confianza del

personal en activo (Permanecia).

Tramitacion y Seguimiento de los cursos y talleres para el personal en
activo de la Secretaria de Seguridad Publica, marcados en los programas
rectores del Sistema Nacional de Seguridad Publica y coordinados con la

7~ Universidad Policial del Estado de Guerrero.

Elaboracion de Formatos enviados por el Sistema Nacional de Seguridad

...Publica..q..cualquier otra dependenCIa relacionada a la capacitacion u
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permanencia de los elementos adscritos a la Secretaria de Seguridad .\ |

Pulblica.

> La realizacion de la documentacion para los tramites correspondientes a
los viaticos ante las instancias correspondientes, del personal que acude

a capacitacion o evaluacion.

» Tramitacion de altas de los equipos de radio comunicacién portatil y movil
ante el Centro de Comunicacién Comando y Computo (C-4) Chilpancingo

de los Bravos Guerrero.

» Informar y en sus casos obtener la aprobacién de cualquier actividad

realizada del Secretario de Seguridad Publica Municipal.
COMISION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, HONOR Y JUSTICIA
POLICIAL.
> Registrar las actas, quejas y denuncias iniciadas y remitidas por las \}&a

autoridades competentes de la Secretaria, en contra de los policias e s

integrar el expediente respectivo. /
4 i
> Vigilar 'y coadyuvar en la sustanciacion de los procedimientos
administrativos disciplinarios de conformidad con las disposiciones

aplicables en la materia.

> Vigilar que se realice la debida notificacion de inicio de procedimiento y

sobre la resolucién que emita el Consejo de Honor y Justicia.

> Vigilar que se elabore el Auto de Admision de pruebas ofrecidas por el N
6\{ probable infractor y realizar las audiencias necesarias al desahogo de las

mismas.

> Elaborar los proyectos de Acuerdo de Suspensiéon de policias vy

&0 someterlos a la aprobacion del pleno del Consejo de Honor y-Justicia, asi
g AN / \

\\‘.&% ) ; | “ Y g/
B ] ok ‘,’ { | V ”"r‘ - \
— 1) /17
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R
N

como las de procedencias o improcedencia de las sanciones a los policias

probables infractores.

» Formular los proyectos de Resolucion y programar su presentacion ante
el Consejo de Honor y Justicia, para su discusion y, en su caso,

aprobacion en la sesion correspondiente.

> Vigilar el cabal cumplimiento de las resoluciones emitidas por autoridades
administrativas o judiciales, derivadas de los recursos o juicios hechos
valer por los policias sujetos a procedimiento ante el Consejo de Honory

Justicia.

» Informar a las autoridades administrativas o judiciales correspondientes

sobre las resoluciones emitidas por el Consejo de Honor y Justicia.
PLATAFORMA MEXICO.

Es un concepto tecnolégico avanzado de telecomunicaciones y sistemas de

informacion, que integra todas las bases de datos relativas a la seguridad
plblica, con la finalidad de que se cuente con todos los elementos de
informacion, para que las corporaciones policiales y de procuracion de justicia,
lleven a cabo las actividades de prevencion y combate al delito, mediante
metodologias y sistemas homologados, asi como aadministrar los sistemas
informaticos de telecomunicaciones e infraestructura tecnologica del sistema
plataforma México, para facilitar el intercambio de informacion en materia de
seguridad publica en los tres niveles de gobiérno, con el fin de fortalecer los
sistemas de informacién que apoyan las acciones para la preservacion de la

seguridad publica nacional.

<
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AREA DE TRANSPARENCIA.

Garantizar el derecho de cualquier persona al acceso a la informacion publica
que generen, administren o se encuentren en poder de sujetos obligados dentro

de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal.

» Manejo del sistema electronico con la capacidad de coordinar los trabajos

con el organismo garante del derecho de acceso a la informacion publica.

» Recabar toda la informacion correspondiente a las areas pertenecientes
a la Secretaria de Seguridad Publica Municipal como son: La Direccion
de Transito, Policia Auxiliar, Policia Municipal y Centro de Prevencion del

Delito y Participacion Ciudadana

» Alimentar al sistema Nacional de Transparencia.

VESTUARIO Y EQUIPO.

Garantizar el resguardo de todo el equipo tactico con el que cuente la Secretaria

de Seguridad Publica, equipo de armamento, antimotines, radios y uniformes.

» Elaborar bitacoras de control registro del personal que al que se le hace

entrega del equipo.

» Debera de realizar periddicamente un balance del estado que guarda los
' equipos de radio comunicacion e informar al Secretario las anomalias y
fallas que estos presenten.

» Organizar la dotacion de la entrega de los uniformes u otros equipos que
la Secretaria entregue al personal.

» Verificar que el uso que los elementos le den al equipo sea el adecuado

=
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El encargado del deposito de armamento serd el responsable del buen

DEPOSITO DE ARMAMENTO. \ \\}{\
A\WA

N - / ‘\;\
N

funcionamiento, el control en la entrega y recepcién al personal del arma que se

le designe para realizar sus funciones adecuadamente asi como:

>

»

Instrumentar las Acciones necesarias para dar cumplimiento a los objetivos y
programas que en materia de seguridad vial se deriven del Plan Municipal de

Desarrollo, Programas presupuestarios asi como las estrategias convenios con /

Verificar que todo el armamento se encuentre en perfectas condiciones. 6

Informar al secretario cuando algin arma presente alguna falla o se

encuentre en mal estado para operar.

Verificar y supervisar que los elementos a los cuales se les vaya a
entregar algiin armamento bajo su resguardo cuente con la acreditacion

de la Licencia Oficial Colectiva 110.

No debera de armar a ningun elementé de la Secretaria que no se

encuentre registrado en la licencia oficial colectiva e informar al Secretario %\}( |

los motivos. \f
|

Informar al Departamento Juridico del extravio, robo del armamento para ‘\‘

que se realicen los tramites legales a los que haya lugar.

Informar en todo momento al secretario de cualquier anomalia que se

presente en el departamento.

FUNCIONES DEL PERSONAL DE TRANSITO MUNICIPAL.
DIRECTOR DE TRANSITO MUNICIPAL.

el Estado y la Federacion.

» Proponer al Presidente Municipal la modernizacién de los mecanismos y

procedimientos para la aplicacién de sanciones por infracciones de
transito, en coordinacién con las Dependencias correspondientes.
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Calificar y autorizar las boletas y érdenes de arresto de los elementos que
incurran en alguna falta, tomando en consideracién la gravedad de la
misma.

Vigilar y dirigir la seguridad vial municipal, estableciendo programas y
operativos de transito vehicular y peatonal en el Municipio.

Recabar informacion necesaria para realizar los estudios de impactos
viales.

Supervisar que el personal a su cargo cumpla con los procedimientos de
registro, Partes Informativos, dictamen médico y remisién, en caso de
aseguramiento de personas respecto de las cuales exista la probabilidad
de que estén cometiendo o participando en la realizacion de un hecho o
inmediatamente de este, siempre y cuando la Ley lo sefiale como delito o
falta administrativa.

Verificar que se lleve a cabo la instalacién, mantenimiento o reparacion
de los sefialamientos, reductores de velocidad, semaforos, pintura
horizontal, vertical y demas dispositivos para regular el transito vehicular
y peatonal en el Municipio.

Coordinar los trabajos técnicos en materia de transito y seguridad vial.

Evaluar los estudios de impacto vial para definir las estrategias en materia
de estacionamiento, sitios, terminales y otras construcciones que influyan
directamente al transito.

Recibir y turnar las solicitudes ciudadanas o de autoridades
correspondientes respecto de la problematica vial generada en diferentes
puntos del Municipio, a fin de que el Departamento administrativo
competente emita los estudios, opiniones y dictamenes técnicos.

Coordinar con el Departamento Administrativo a su cargo, la participacion
e implementacion de las peticiones ciudadanas que se realicen.

Promover la aplicacién de procedimientos para preservacion y custodia
de lugares en donde se presupone la existencia de un hecho de la Ley
sefiale como delito a fin de que no altere y/o contamine las piezas de
conviccion, huellas, vestigios o rastros correspondien

36
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Coadyuvar en la implementacion de acciones necesarias para dar cumplimiento
a los objetivos y programas que en materia de transito deriven del Plan de
Desarrollo, Programas Propuestos y otros planes y programas federales
estatales.

> Proponer al Director de Transito Municipal, las medidas consideradas
idéneas para optimizar los servicios en materia de transito, asi como la
coordinacion con el Supervisor para la implementar los dispositivos y
operativos del Municipio. <

> Supervisar que el Departamento de Peritos realice los tramites
administrativos y procedimientos correspondientes de acuerdo a la
legislacion aplicable en la materia.

> Supervisar el control de asistencia del personal del Departamento
Administrativo.

» Recibir del Departamento de Peritos el reporte diario de las actividades,
hechos de transito de los que conocieron, infracciones y resultados de su K\/
departamento administrativo, revisando el mismo e informar de manera o L
inmediata al Director. A |

» Revisar los estudios de Impacto Vial que sean turnados.

» Coadyuvar con la autoridad competente en la realizacion de los estudios
necesarios, a efecto de que esta pueda autorizar los lugares donde el
transporte publico pueda realizar paradas, sitio y/o paraderos, segun
corresponda.

> Verificar que la remision de vehiculos a los depositos correspondientes,
se realice con apego a la legalidad, garantizando la conservacion de las
condiciones fisica de los mismos.

> Supervisar que el personal a su cargo cumpla con los procedimientos de

registro, Partes Informativos, dictamenes médicos, en caso de

aseguramiento de personas respecto a las cuales exista la probabilidad

de que estén cometiendo o participando en la realizacion de un hecho o

' inmediatamente después de este, siempre y cuando Ia Iey lo sefiale como
\g delito o falta administrativa. )
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> Ejecutar la suspension del personal a su cargo con motivo de sanciones \ }\\
I\

impuestas en los procedimientos de investigacion competencia de la

Comisién de Honor y Justicia policial.

> Aplicar, previo conocimiento y aprobacion de su superior. Las

correcciones disciplinarias correspondientes al personal adscrito a la
Direccion de Transito.

DEPARTAMENTO DE PERITOS.

Verificar bajo su mas estricta responsabilidad, que el personal a su cargo elabore

y firme los dictamenes y convenios, técnica y legalmente sustentados, que se

deriven de hechos de transito de los que tengan conocimiento.

>

Vigilar bajo su estricta responsabilidad, que sean presentados
inmediatamente al area Médica de la Secretaria a quien conduzca
en estado de ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes,
enervantes, psicotropicos o cualquier sustancia que produzca un

-.efecto similar y/o que haya participado en-un hecho de transito, a
efecto a efecto de que se le realice el examen correspondiente y |

sin dilacién alguna, sean puestos a disposicién de la autoridad
competente.

Inspeccionar bajo su mas estricta responsabilidad, que el personal
a su cargo de manera inmediata, ponga a disposicion del Ministerio
Publico a cualquier persona que cometa algin hecho de la Ley
sefiale como delito.

Vigilar que el personal adscrito a su area elabore correctamente las
actas de infraccion derivadas de hechos de transito de los que
tenga conocimiento, asi como reportar los mismos al Subdirector,
asentando cada uno de los folios de las mismas.

Supervisar la retencién de vehiculos del probable responsable de
un hecho de transito, a efectos de garantizar el pago de las multas
derivadas de las infracciones, que en la materia establezca el
Reglamento de Transito o el Bando de Policia y Gobierno.

Elaborar estadisticas diarias de los hechos de transito ocurridos y
el concentrado de dictamenes correspondientes.

Vigilar la recepcion y despacho de correspondenma archivo

_ registro de expedientes que se turnan al MlnlSthlO Publlco

/s

a0
13
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> Asignar, cuando la autoridad competente lo requiera y previa ‘ »\S\
aprobacion de su superior inmediato, peritos en materia de transito N
terrestre.

> Informar a los ciudadanos los requisitos de deben cubrir para la
devolucion de los vehiculos que hayan sido retenidos.

» Coadyuvar con el monitoreo de los puntos de conflicto vial, donde
ocurran un mayor nimero de accidentes para determinar causas y
proponer acciones que permitan la disminucion de los mismos.

> Informar al Ciudadano sus derechos y obligaciones, en caso de
haber cometido alguna infraccion.

SUPERVISORES OPERATIVOS.
Mantener Informado al Director de Transito Municipal y al Subdirector del

cumplimiento de los servicios y acciones del personal. o |

e

\ » Coadyuvar con los con los comandantes de patrulla y motociclistas en las j ~
acciones destinadas a obtener un mayor eficacia y fluidez de transito
vehicular y peatonal en el municipio.

) > Nombrar las zonas y cruceros donde se estableceran los elementos de
transito

> Vigilar y supervisar que el personal cumpla con sus funciones.
» Realizar y remitir diariamente al Subdirector el Parte Informativo.

> Supervisar y brindar la atencién a la ciudadania para aclarar y resolver
cualquier duda en relacion al actuar del personal adscrito a la Direccion
de Transito Municipal.

\{ > Trasmitir las 6rdenes del Director y/o el Subdirector al personal operativo.

PATRULLEROS Y MOTO-PATRULLEROS.
K Coadyuvar al cumplimiento de las disposiciones legales aplicables en materia de transito.

» Ejecutar los operativos para agilizar la circulacion de vehiculos en las

vialidades del Municipio, asi como en las afueras de as-instituciones
i 3 ’?
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\ \

educativas, coordinandose, cuando sea necesario con otras areas de! | %
Seguridad Publica. g
N

> Inspeccionar que el personal a su cargo acuda a brindar el auxilio
solicitado a través del 911 y/o por otros medios.

» Coordinar, ordenar, vigilar y supervisar las actividades realizadas por el
personal operativo bajo su mando.

> Supervisar la concentraciéon masiva de personas en la via puablica e
informar de la misma de manera inmediata, al Subdirector, a fin de prever
cualquier contingencia en materia de transito. o

» Informar al Subdirector las novedades que se susciten durante el
desemperio de las funciones de los agentes de transito.

» Elaborar un Rol de servicios y verificar que los elementos encuentren en
las rutas o puntos asignados, desempefiando sus funciones.

» Supervisar que el personal operativo a su cargo se abstengan de solicitar |
o aceptar pagos, gratificaciones o compensaciones de cualquier persona
para evitar actos de corrupcién o constitutivos de delito.

» Llevar el control de asistencia del personal a su cargo y de las novedades,
auxilios y remisiones efectuadas en el turno, asi como las fatigas.

» Distribuir el equipo y/o material necesario para el desempefio de las

e funciones de los elementos a su cargo supervisando que se encuentren

en Optimas condiciones para su uso, estableciendo controles para sus
resguardos.

> Verificar el uso correcto del equipo y/o material proporcionado a los
elementos a su cargo, para desempefar sus funciones.

vehiculo automotor, lo emplee para uso estrictamente oficial y cuente con
la licencia para conducir vigente.

/( ~ » Comprobar que el personal bajo su mando al que le sea asignado un

» Supervisar que el personal operativo a su cargo se abstenga de infligir,
tolerar o permitir actos de tortura de intimidacion, inhumanos o L \
degradantes, mostrando siempre un trato respetuoso ia todas las
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Reportar al Subdirector las faltas cometidas por el personal a su cargof
para los efectos procedentes.

AGENTE DE TRANSITO

Vigilar y controlar el transito vehicular en la ciudad, hacer respetar el Reglamento

de transito y el bando de Policia y Gobierno, cuidar al peatén y conductores de

las unidades motoras.

>

N

N

==

e

Hacer respetar las limitaciones y restricciones que se establezcan para el
transito de vehiculos en la via publica.

Mejorar y cuidar la vialidad de las principales calles de la ciudad.

Salvaguardar la integridad de las personas y preservar el medio ambiente
asi como el orden publico.

Infraccion a todo conductor que infrinjan el reglamento de transito.

Verificar que se respeten los sefialamientos de transito.

Retirar de la via publica los vehiculos, objetos que indebidamente
obstaculicen el uso de las vias publicas poniendo en peligro a los
peatones.

Registrar de inmediato la detencion en términos de las disposiciones
aplicables, asi como remitir sin demora y por cualquier medio la
informacion al Ministerio Publico;

Poner a disposicion de las autoridades competentes, sin demora alguna,
a las personas detenidas y los bienes que se encuentren bajo su custodia
por un hecho de transito, observando en todo momento el cumplimiento
de los plazos constitucionales y legales establecidos;

Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo y en general, realizar todos
los actos necesarios para garantizar la integridad de los indicios, como
consecuencia dara aviso a la policia con capacidades para procesar la
escena del hecho y al Ministerio Publico, conforme a las disposiciones
aplicables;

Requerir a las autoridades competentes y solicitar a las personas fisicas
o morales, informes y documentos para fings=ge la investigacion. En caso
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de negativa, informara al Ministerio Publico para que determine lo ‘v‘»’"\ﬁ\\
conducente;

> Dejar registro de todas las actuaciones que se realicen durante la
investigacion de los delitos relacionados a un hecho de transito, utilizando
al efecto cualquier medio que permita garantizar que la informacion
recabada sea completa, integra y exacta;

=

> Emitir los informes, partes policiales y demas documentos que se
generen, con los requisitos de fondo y forma que establezcan las
disposiciones _ aplicables, para tal efecto se podran apoyar en los
conocimientos que resulten necesarios; ‘

> Proporcionar atencion a victimas, ofendidos o testigos del delito; para tal
efecto debera:

a. Prestar proteccion y auxilio inmediato, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables;

b) Procurar que reciban atencién médica y psicolégica cuando sea

necesaria; yc

c) Adoptar las medidas que se consideren necesarias tendientes a ,
evitar que se ponga en peligro su integridad fisica y psicoldgica, en | |
el Ambito de su competencia; \

\ ‘
. \
\
d) Preservar los indicios y elementos de prueba que la victima y
ofendido aporten en el momento de la intervencion policial 'y
/ remitirlos de inmediato al Ministerio Publico encargado del asunto
K \é

para que éste acuerde lo conducente, y;

e) Asegurar que puedan llevar a cabo la identificacion del imputado
sin riesgo para ellos.

DEPARTAMENTO DE LICENCIAS.
Otorgar Licencias y renovarlas, asi como otorgar permisos de conducir vehiculos

automotores a los ciudadanos que llenen los requisitos que corresponda.

» Realizar formatos y estadisticas que requiera para informar al Director, o
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> Supervisar que su personal realice con apego a la ley los tramites' [ ]
administrativos y procedimientos correspondientes.

» Supervisar que el personal a su cargo cumpla con los procedimientos de
registro, de cada una de sus actividades.

DEPARTAMENTO DE INFRACCIONES Y PERMISOS.
Conocer el Capitulo Xl de las Sanciones del Reglamento de Transito, en Su
articulo 111. Asi como la Tabla de Valores los conceptos y los salarios minimos

aplicables a cada una de las infracciones del mismo reglamento.

> Dictar y adaptar las normas y disposiciones internas necesarias para su
organizacion y funcionamiento en el cobro de las sanciones
administrativas.

» Conocer de las infracciones cometidas por los conductores de vehiculos.

> Llevar un control especifico de las actividades del departamento para\ \/
informar al Director. 4

» Realizar un reporte diario de todos los tramites realizados e informar
atraves6 de un parte informativo al Director de Transito.

DEPARTAMENTO DE SENALIZACION.
Tener en buen estado los Semaforos y sefialética de transito vial, asi como

mantener pintadas las areas de cruce peatonal y los lugares de estacionamiento

publico.

» Dar mantenimiento a los semaforos que se encuentres en malas
condiciones.

» Realizar brigadas con su personal para pintar los cruces peatonales.

> Restaurar los sefialamiento de transito que se encuentren en mal estado

\z > Dar mantenimiento a los espejos de cruces para que estos se encuentre
en 6ptimas condiciones.

» “Verificar que los cruces cuenten con la sefializacion de\uno X Uuno.

W
/s
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» Verificar que las sefializaciones del sentido de transito de las calles se \)
encuentren visibles.

» Observar que los topes y reductores de velocidad se encuentren en buen
estado y con sus respectivos sefialamientos.

» Administrar los recursos y materiales del departamento para el \
desemperfio de sus funciones.

> Supervisar que todos los sefialamientos en materia de transito se
encuentres visibles sin que haya obstruccion visual.

» Realizar un reporte diario de todas las actividades realizadas e informar
atraves de un parte informativo a su superior inmediato.

DEPARTAMENTO DE EDUCACION VIAL
Elaborar los Planes, Programas y acciones en materia de educacion vial, '

sometiéndolos a la aprobacion de su superior inmediato.

» Participar en los eventos de educacioén vial que organice la Direccion o en
coordinacion con otras instancias.

> Participar en el disefio y elaboracion del material necesario para las
actividades de educacion vial en que participe la Secretaria.

» Organizar e impartir platicas, talleres y programas en los diferentes niveles
e instituciones educativas, asi como organismo publico y privado en el
Municipio, otorgando las constancias y reconocimiento respectivos.

» Difundir, en coordinacién con el area competente, los programas,
acciones y campafias aprobadas por la Direccion en materia de educacion \)
vial.

» Administrar los recursos y materiales del departamento para el
desemperio de sus funciones.
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DIRECTOR.

Responsable de la administracion y organizacion, asi como del mantenimiento

de la disciplina interior.

>

Instrumentar las Acciones necesarias para dar cumplimiento, de manera
prioritaria, a los objetivos y programas que en materia de seguridad.

Proponer. al Secretario de Seguridad Publica, su plan de trabajo para
incrementar la cartera de clientes.

Proponer al Secretario de Seguridad Publica, los mecanismos de
informacion de las actividades desarrolladas bajo su mando.

Cumplir con los Programas de capacitacion en materia de seguridad,
establecidos para el personal bajo su mando.

Cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley Federal de Armas de
Fuego y Explosivos y las que sefiale la Secretaria de la Defensa Nacional,
con motivo al otorgamiento de la Licencia Oficial Colectiva de portacion
de armas a través de la Secretaria de Seguridad Publica Estatal.

Inspeccionar que los elementos a su cargo cumplan con las consignas
dadas en el servicio que les corresponda.

Informar al Secretario de Seguridad Publica, cualquier situacion que
pudiera alterar el orden dentro de la corporacion.

Verificar que las empresas cumplan puntual mente con sus pagos
correspondientes por el servicio de seguridad asignado.

ADMINISTRADOR.

/L Observar y difundir al interior de la Direccion las politicas, normatividad,

circulares y lineamientos emitidos por las unidades administrativas de la

Secretaria.

v

\‘
» Realizar los cobros oportunos a las empresas a las cuales se les presta

el servicio de vigilancia.

.. .. »..Elaboraciénide-losrecibos provisionales p7a’/”§b,cobro de las empresas.
i
A

@ A5 L’ b 45

FUNCIONES DE PERSONAL DE LA POLICIA AUXILIAR .~
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> Realizar la documentacion correspondiente para realizar los depoésitos en ="\

o N
la Secretaria de Finanzas con previa autorizacion del Director. el \

> Informar al Director de toda actividad que se realice en el departamento
Contable.

> Realizar formatos y estadisticas que requiera para informar al Director, o \
que el Director tenga que informar al Secretario.

SECRETARIA

Observar y difundir al ititerior de la Direccion las politicas, normatividad, -
circulares y lineamientos emitidos por las unidades administrativas de la

Secretaria.

» Realizar toda la documentacion relacionada con la Direccidon de la Policia

Auxiliar.
» Elaboracion de documentos. Memorandums u oficios que le confiera el K (\ r
Director. S>< 7-4)
» Solicitar y administrar todo el recurso material que requiera la Direccion. 4
» Recibir e informar al Director de la correspondencia que a la Direccién /k

llegue.

> Realizar los inventarios de los bienes muebles y materiales con lo que 4
cuente la Direccion.

» Informar al Director de toda actividad que se realice en el departamento
administrativo.

» Auxiliar al Director con su agenda de trabajo. %\&)

» Informar al personal adscritas a la Direccion las érdenes, memorandum u \
oficios que disponga el Director. /

» Realizar formatos y estadisticas que requiera para informar al Director, o
que el Director tenga que informar al Secretario.

pe\rsonal adscrito a la
o

% » Elaboracion los oficio de vacaciones y permisos dgl,_
Direccion. g

e

N
(o))
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» Llevar un control de los partes informativos las tarjetas o memorandum. t’% W
L) b ;\‘\‘

/

COMANDANTE OPERATIVO.

Colaborar en la Inspeccién del personal operativo, a fin de que cumplan con los

lineamientos emitidos por el Director.

> Llevar el control estadistico de las faltas administrativas del personal de

la Direccion. ‘\\

> Integrar.y..controlar el archivo de las remisiones realizadas._por los
elementos de la Direccion de Seguridad Publica.

> Llevar un registro inmediato y actualizado de las empresas a las que se |
les presta el servicio de seguridad.

» Vigilar que el personal abajo su cargo cumplan con los procedimientos de
registro, partes informativos de novedades al terminar su servicio.

FUNCIONES DE PERSONAL DEL CENTRO DE PREVENCION
DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA

Elaborar el diagndstico y los planes locales de prevencién social de conductas
antisociales e identificacion de las causas generadoras y problematicas
detonantes de conductas antisociales y/o delictivas, con el objetivo de Promover
/ acciones dirigidas a transformar los entornos propiciatorios de conductas
delictivas desde la gestion gubernamental y las acciones de contencion policial,

asi como identificar espacios de riesgo y factores potenciales que los detonan.

DIRECTOR.

Implementar, dirigir y evaluar las acciones, planes y programas que establezcan
la Federacién, el Estado, el Ayuntamiento o la Secretaria en materia de

Seguridad Publica, relativos a la prevencion del delito y la participacion

\g ciudadana.
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del Municipio, asi como constituir Comités Ciudadanos en materia de

» Fomentar la participacion vecinal en colonias, barrios y Juntas Auxiliares \ \3\
seguridad y prevencién del delito. A

» Convocar, coordinar y dar seguimiento a los acuerdos emanados en las
sesiones de los Comités Ciudadanos y hacer del conocimiento al
Departamento del Servicio Profesional de Carrera Policial, las
recomendaciones sobre el desempefio de los elementos.

> Elaborar y difundir, en coordinacién con el area competente, los \
programas, acciones y camparfas aprobadas por la Secretaria, en materia _,
de Prevencion del Delito y atencién a victimas.

Proponer al Secretario los indicadores y mecanismos de medicion del
impacto de aplicaciones de los programas en los poligonos de
intervencion en materia de prevencién social de la violencia y la
delincuencia ya atencién a victimas.

Fomentar la cultura de la denuncia en todos los sectores sociales del / !
Municipio. ' |

Disefiar e instrumentar campafias de prevencién social e integral de la
violencia y la delincuencia en el municipio, Proponiendo al Secretario, las
medidas que juzgue necesarias para su implementacion.

Brindar orientacion a los habitantes del Municipio para el ejercicio y
proteccion de sus derechos en materia de prevencion social e integral del
delito y atencion a victimas.

» Fortalecer los modelos de policias orientada a la solucién de problemas,
mismos que deberan contemplar los conocimientos habilidades vy
equipamiento adecuados para que intervengan en el procesamiento de
conflictos. J

» Conformar y/o fortalecer las policia especializada para la prevencion y
atencion de la violencia familiar y de género, con la finalidad de
intervengan en el procesamiento de conflictos familiares y de violencia de
género y juvenil.

\g > Proponer al Secretario para su revision, la celebracion de acuerdos y
convenios entre las autoridades Federales, Estatales y Municipales, asi

—

inre - como instituciones académicas, organizaciones /ner/ ubernamentales,
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. . .. . . . AR
sociedad civil y demas instancias y organizaciones dedicadas a la \N\
prevencion del delito y atencion a victimas. A

> Fomentar la cohesién comunitaria en el Municipio.

» Coordinar en el ambito de su competencia con las distintas dependencias
de los tres niveles de gobierno, la ejecucién de acciones en materia de
prevencion social e integral de la violencia y la delincuencia y atencién a
victimas.

» Coadyuvar a la capacitacion de los servidores publicos municipales en
materia de seguridad ciudadana, prevencién social e integral de la
violencia y la delincuencia, cohesion comunitaria y participacion
ciudadana, urbanismo social y acupuntura socio-urbana, cultura de paz,
cultura ciudadana, cultura de la legalidad, grupos en condiciones
vulnerabilidad.

Coordinar previo acuerdo con el Secretario, la participacion conjunta con
actores sociales en materia de prevencion social e integral de la violencia
y la delincuencia y atencién a victimas.

Proponer al Secretario la integracion de los poligonos de intervencion Kf\!/\)
focalizados respecto de programas en materia de prevencion social e Y
integral de la violencia y la delincuencia y atencién a victimas en el \

municipio. \

Propiciar en el ambito de competencia la realizacion y en su caso revision
y/lo actualizacion de estudios, diagnésticos, planes, mecanismos de
evaluacion y en general documentos relacionados con la ejecucion
politicas publicas en materia de prevencion social del Delito.

» Proponer en el ambito de su competencia politicas publicas transversales
en el Municipio, en materia de prevencion social e integral de la violencia
y atencion a victimas en el municipio, sujetandose al efecto a las
disposiciones que en la materia establezcan respectivamente la Ley
General para la Prevencion de la Violencia y la Delincuencia, el Programa
Nacional de Prevencion del Delito y en general la normativa aplicables en
materia de prevencion social del delito y atencién a victimas y atencién
ciudadana. L
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REGIMEN DISCIPLINARIO DE LA SECRETARIA DE NO\Y
SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL NON

REGIMEN DISCIPLINARIO DE LA POLICIA PREVENTIVA, POLICIA
AUXILIAR Y TRANSITO MUNICIPAL.

La Secretaria de Seguridad Publica Municipal, tendra a su cargo a los cuerpos
de seguridad del municipio y que estardn bajo el régimen disciplinario
mencionado en los siguientes articulos de la Ley General del Sistema Nacional

de Seguridad Publica

Articulo 99.- La actuacion de los Integrantes de las Institudiones Policiales se
regira por los principios previstos en los articulos 21 de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos y 6 de esta Ley.

Las legislaciones de la Federacion y las entidades federativas estableceran sus
regimenes disciplinarios, sobre las bases minimas previstas en el presente

capitulo.

La disciplina comprende el aprecio de si mismo, la pulcritud, los buenos modales, \)Q

el rechazo a los vicios, la puntualidad en el servicio, la exactitud en la obediencia,

el escrupuloso respeto a las leyes y reglamentos, asi como a los derechos \

humanos. L\

La disciplina es la base del funcionamiento y organizacion de las Instituciones
Policiales, por lo que sus Integrantes deberan sujetar su conducta a la
observancia de las leyes, 6rdenes y jerarquias, asi como a la obediencia y al alto

concepto del honor, de la justicia y de la ética.

La disciplina demanda respeto y consideraciéon mutua entre quien ostente un

mando y sus subordinados.

Articulo 100.- Las Instituciones Policiales exigiran de sus integrantes el mas
estricto cumplimiento del deber, a efecto de salvaguardar la integridad y los
‘\g derechos de las personas, prevenir la comision de delitos, y preservar las

libertades, el orden y la paz publicos.

Articulo 101.- El régimen disciplinario se ajustara a los principios establecidos en

— la Constitucion.Federal, la presente Ley y los ordenamiente s’Tebales aplicables

S | 0 [~
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y comprendera los deberes, las correcciones disciplinarias, las sanciones y los

procedimientos para su aplicacion.

Articulo 102.- Los integrantes de las Instituciones Policiales, observaran las
obligaciones previstas en los articulos 40 y 41 de esta Ley, con independencia

de su adscripcion organica.

Articulo 103.- La aplicacion de las sanciones debera registrarse en el expediente

personal del infractor.

La imposicion de las sanciones que determinen las autoridades
correspondientes se hara con independencia de las que correspondan por
responsabilidad civil, penal o administrativa, en que incurran los integrantes de

las Instituciones Policiales de conformidad con la legislacion aplicable.

Articulo 104.- El procedimiento ante las autoridades previstas en las leyes de la
materia, iniciara por solicitud fundada y motivada del titular de la unidad
encargada de los asuntos, dirigido al titular o presidente de la instancia

correspondiente, remitiendo para tal efecto el expediente del presunto infractor.

Los procedimientos a que se refiere el parrafo anterior, deberan realizarse con
estricto apego a las disposiciones legales aplicables y observara en todo

momento las formalidades esenciales del procedimiento.

Articulo 105.- La Federacion, las entidades federativas y los municipios
estableceran instancias colegiadas en las que participen, en su caso, cuando
menos, representantes de las unidades operativas de investigacion, prevencion
y reaccion de las Instituciones Policiales, para conocer y resolver, en sus
respectivos ambitos de competencia, toda controversia que se suscite con

relacion a los procedimientos de la Carrera Policial y el Régimen Disciplinario.

Para tal fin, las Instituciones Policiales podran constituir sus respectivas
Comisiones del servicio profesional de carrera policial y de honor y justicia, las
que llevaran un registro de datos de los integrantes de sus instituciones. Dichos

datos se incorporaran al Sistema Nacional de Informacion.

51 " 51
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DE LA POLICIA MUNICIPAL.

DIAGRAMAS DE FLUJO.

\

N \
)N

PASO | RESPONSABLE ACTIVIDAD

DOCUMENTO

Personal por
Turnoy

Designacion

Pase lista de 1.- Pase de lista por el encargado de

turno.

2.- Supervisar que el personal este
perfectamente uniformado.

de servicios. 3.- Firmar de la lista de asistencia por

parte de personal entrante.
4 .- Designacioén de servicio establecido.

5.- Elaboracién de parte de novedades
y asistencia de personal.

Fatiga de personal
Porturnoy

designacion de \

servicios

establecidos

4
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\




IGUAL

DE LA INDEPENDENCIA
—— GUERRERO
>: =g H AYUNTAMIENTO 2021 - 2024.

CUNA DE LA BANDERA NACIONAL

J
44

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECRETARIA DE ‘
SEGURIDAD PUBLICA, IGUALA DE LA NDEPENDENCIA,GRO J

\y\%\

|
INICIO = |
| ___,_ﬁ,/

PASE DE LISTA AL
PERSONAL.

EL PERSONAL
ESTE
PERFECTAMENTE
UNIFORMADO.

{ SUPERVISAR QUE

ASISTENCIA.

!

DESIGNACION DE
SERVICIO
ESTABLECIDO.

!

ELABORACION DEL
PARTE DE
NOVEDADES Y
ASITENCIA DE
PERSONAL.

[ FIRMA DE LISTA DE J
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PASO | RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTO
Depésito de 1.- Recibe armamento y equipo del
personal solicitado del turno anterior.
2 | Armamento ' Resguardo.
2.- Posteriormente entrega de armamento
y Equipo en el libro de asignacion.

3.- Recabar firma de recibido del Policia
en turno.

4.- Mensualmente se toman calcas del
numero de serie de cada arma.
“En caso de robo o extravio”.

5.- Se elabora el informe.

6.- Anexa denuncia de robo o extravio
ante del gente del ministerio publico
del fuero comun en turno.

7 .- Se elabora oficio y turna a la
Subdireccion de Armamento, municiones
y equipo de la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado.

Tarjeta
Informativa.
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4

INICIO ]

Recibe armamento y equipo
personal solicitado del

turno anterior

d

Entrega de armamento y
Registro en el libro de
asignacion.

l

Recabar firma de recibido del
Policia en turno.

Robo o
extravio

NO

Sl

Se elabora el

informe. ,7\ \
Anexa copia denuncia

de robo o extravié
ante ministerio <)
publico.

Se elabora oficio y turna a la
Subdirecciéon de Armamento,
municiones y equipo de la
Secretaria de Seguridad

Publica del Estado.
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PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO

Supervision de
vehiculos,
motocicletas y

cuatrimotos

1.- Diariamente verificar el estado de las
unidades operativas de la Secretaria.
“si se detecta algun.desperfecto”

2.- Elaborar Tarjeta informativa de
desperfecto de la unidad.

3.- Turnan al encargado del parque

vehicular de la secretaria de seguridad

publica.

4 - Indicar al mecanico para elaboracion
del diagnéstico correspondiente de la
falla mecanica.

5.- Elaborar el oficio de la requision de las

refacciones para la unidad
correspondiente.

6.- Registrar en el expediente de la unidad
y elaborar la bitacora de las refacciones

utilizadas.

Tarjeta
Informativa

Requisicién.
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N Ty

| i’

1

Verificacion del estado de : \
Mecanico de Vehiculos,
motocicletas y cuatrimotos ‘
Elaboracion de tarjeta informativa —
de desperfecto de las unidades
automotores A

Sl

Se turna al encargado del
T ) parque vehiculos de la

secretaria

1 \

Indicar al mecanico para la
elaboracion del diagnéstico
respectivo de la unidad a reparar_

!

Se elabora la requision para la
adquisicion de las refacciones a

utilizar

Registrar en el expediente de la
unidad reparada, la
documentacion requerida.

Desperfecto
de la unidad
policial.

[ FIN
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3.- Recibe parte de novedades del

4 .- Asigna servicios y areas de

5.- Entrega a la Presidencia Municipal,

6.- Personal sale a recorridos y cambio

PASO | RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTO
Direccion dela 1.- Toma de lista de personal.
4 | Policia Preventiva | 2.- Supervisar al personal que cumpla | Parte de
las obligaciones para efectuar con | Novedades
Municipal. responsabilidad sus funciones. Diarias.

encargado del turno entrante.

responsabilidad para efectuar
recorridos de vigilancia.

Sindico procurador y Secretario de
Seguridad Publica Municipal parte d
novedades y bitacoras de recorridos|
del turno saliente.

de personal en servicio establecidos
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( Pase de Lista al Personal. J

!

Supervisar al personal que cumpla -
las obligaciones para efectuar con
responsabilidad sus funciones.
Recibe parte de novedades del 4
encargado del turno entrante.

Asigna servicios y areas de
responsabilidad para efectuar
recorridos de vigilancia.

Entrega a la Presidencia Municipal,
Sindico procurador y Secretario de
Seguridad Publica Municipal parte de

novedades y bitdcoras de recorridos
del turno saliente.

!

Personal sale a recorridos y cambio
de personal en servicio establecidos

, | /
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ANEXO FORMATOS.

LISTA DE ASISTENCIA
POLICIAS MUNICIPALES.

AN
N J\.\_\l

GRADO /

MLt CARGO

NOMBRE

N° DE
SOBRE

FIRMA

P

16

17

18

19

20

21

22

23
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GRADO / N° DE Vi\
N.P. CARGO NOMBRE SORRE FIRMA AN

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46
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N.P. GRADO / CARGO

NOMBRE

N° DE
SOBRE

FIRMA

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

_——/

62

63

64

65

66

ASN

RESPETUOSAMENTE

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
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FATIGA DE SERVICIOS DE PERSONAL DE LA POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL.

p— — - e —— e

) 7Iguala de la Indegendencia, Gro.., z;_ 2023. -

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
PRESENTE.

Me permito hacer de su superior conocimlento, la Orden econémica de los serviclos, que con esta fecha desempeiiara el personal de la
Policia Municipal a mi cargo.

1 MATRICULAS DE
No. GRADO NOMBRE FUNCIONES RADIO C.R.P. OBSERVACIONES ARMAMENTO

1
2

PERSONAL COMISIONADO A LA S.S.P.M.(LUNES A VIERNES DE 09 A 15:00 HORAS)
No. | PUESTO [ NOMBRE | Funciones | AREA | HORrARIO | OBSERVACIONES

s | | |

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE APOYO ALAD.P.P.M. Y S.S.P.M.

MATRICULAS DE

No. GRADO NOMBRE FUNCIONES AREA C.R.P. OBSERVACION SRTAMERTO
4
5
JAL Ur. PERSCNAL DPERATIVO DE APOYO ALA S.S.P.M.
No. GRADO NOMBRE FUNCIONES AREA C.R.P. OBSERVACION M:mﬁ:'éﬁig":
6
7
PERSONAL COMISIONADO A PARQUE VEHICULAR (LUNES A VIERNES DE 08:00 A 17:00 HRS) i
MATRICULAS DE
No. GRADO NOMBRE FUNCIONES AREA C.R.P. OBSERVACION RRMAME TS
8
L wi
RESPONSABLE DE TURNO PRIMERO POLICIA 3° REMIGIO CASTRO FELICIANO z
MATRICULAS DE

No. GRADO NOMBRE FUNCIONES RADIO C.R.P. OBSERVACIONES

ARMAMENTO

L P el R gl iR ek R P SRR S AR PR e e e R AR,
PERSONAL CON HORARIO DE 24 HORAS 108100 A 0320‘_‘)‘
DEPOSITO DE VESTUARIO Y EQUIPO DE 12 HORAS (08:00 A 21:00) c
No. GRADO NOMBRE 4 FUNCIONES RADIO C.RP. OBSERVACIONES MAIRICULAS e

ARMAMENTO

11

ATENCION A AUXILIOS

2 | I l 1 [ | l
] I I [ I [ l

CUARTEL (PUERTA)

14
15
16

FINANZAS / HIDALGO (LUNES A VIERNES DE 09 A 17:00 HORAS)

FINANZAS / OBREGON (LUNES A VIERNES DE 09 A 17:00 HORAS)

ESTADIO

21

23

CIiCl

24

25

26

RESPETUOSAMENTE
DIRECTOR DE LA POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL

)]

(o8}




'\: ~———  H. AYUNTAMIENTO 2021 - 2024.

' DE.NDEPENDENC.A MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECRETARIA DE
——~ GUERRERO SEGURIDAD PUBLICA, IGUALA DE LA NDEPENDENCIA,GRO

/, -
CUNA DE LA BANDERA NACIONAL

REPORTE DE INGRESOS DE LA POLICIA AUXILIAR

aG
DELA gﬁ;&uvsr i REPORTE DE INGRESOS

(=2

UNIDOS

AG f\L’\ GAN /\

:‘\\A(\‘\\X

\

S M CORRESPONDIENTE A LA 2DA QNA DEL MES DE DEL 2023 22021 - 202
CUNADELA BANDERA NACIONAL
' NOMBRE DEL CONTRIBUYENTE N— No.DE CUENTA DE RECIBO PROVISIONAL — RECIBO OFICIAL
o NOMBRE INGRESO
No.Folio |BLOCK| SERIE FECHA IMPORTE No.Folio FECHA IMPORTE
1
2 I SN
3
4
HOJATOTAL1 $0.00{ HOJA1 $0.00
HOJATOTAL2 $0.00] HOJA2 $0.00)
SUMA TOTAL SUMATOTAL
FIRMA FIRMA
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SOLICITUD DE VACACIONES

NOMBRE:
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
CATEGORIA:
POLICIA MUNICIPAL N° EMPLEADO:
FUNCION LABORAL OPERATIVO ADMINISTRATIVO
X

ANO DE PERIODO VACACIONAL 2023 NUMERO DE DIAS A DISFRUTAR 10 DIAS HABILES

PRIMERO SEGUNDO ]

PERIODO VACACIONAL PRIMER PERIODO VACACIONAL
DEL 2023, A LAS 08:00 HORAS

DEBIENDOSE PRESENTAR EL

VALIDO

SOLICITANTE

DIRECTOR DE LA POLICIA PREVENTIVA MUNICPAL

VO. BO.

A

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL
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SENALIZACION

2.- Elaborar tarjeta informativa del -
desperfecto de la sefalética.

3.- Turnar a la Subdireccién operativa.
4.- Verificar el desperfecto.

5.- Si requiere refaccion elaborar la
requisicion correspondiente.

6.- Registrar en el expediente de la
sefalética y bitacora general de
refaccion.

PASO | RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTO
DEPARTAMENTO | 1.- Diariamente verificar el estado de
la sefalética “ si se tiene alguin
1 |DE desperfecto”.

66

N\
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|
|
[ Verificar el estado de la J ‘
|

senalética.

[ Elaborar tarjeta informativa dej

desperfecto de la sefalética.

| |

Turnar a la Subdireccién J
operativa 5

|

) f

|

( Verificar el desperfecto. ] j
' Q |

!

[ Si requiere refaccion elaborar Ia}

requisicion correspondiente.

!

Registrar en el expediente de la
sefalética y bitacora general de
refaccion
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PASO | RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Direccion de la
1 Policia Auxiliar

Municipal.

1.-

Toma de lista de personal.

2.- Supervisar al personal que cumpla

las obligaciones para efectuar con
responsabilidad sus funciones.

3.- Recibe parte de novedades del

Comandante operativo.

4.- Asignar servicios en empresas y

centros joyeros

5.- Entrega a la Presidencia Municipal,

Sindico procurador y Secretario de
Seguridad Publica Municipal parte de
Novedades.

6.- Personal sale a cambio de personal

de servicios establecidos.

DOCUMENTO M |
|
“
|

Parte de
Novedades
Diarias.

AN
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oo D
!

L Pase de Lista al Personal. ]

!

Supervisar al personal que cumpla
las obligaciones para efectuar con ¢
responsabilidad sus funciones.

!

{ Recibe parte de novedades del

Comandante operativo.

!

(Asignar servicios en empresas]

centros joyeros.
\
1 \ 1\
Entrega a la Presidencia Municipal,

Sindico procurador y Secretario de
Seguridad Publica Municipal parte de

Novedades.

[ Personal sale a cambio de personal }

de servicios establecidos.

FIN

(Okv)
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CONSIDERACIONES

A efecto de mantener permanentemente actualizado este documento, es
importante contar con la colaboracién de los titulares de cada administracion,
siendo este un documento no limitativo, pudienda hacer los cambios necesarios
al mismo de acuerdo a las necesidades que se vayan suscitando.

El presente Manual de Procedimientos de las Areas y Departamentos que
conforman la Secretaria de Seguridad Publica Municipal de Iguala de la

podra ser actualizado de acuerdo a las necesidades administrativas y

Independencia, Guerrero, entrara en vigor al siguiente dia de su aprobacion y '
|
organizativas, previo acuerdo por el Cabildo Municipal. ;‘ "

——— LIC. EDGARFELIPE MENDOZA L.C. JORGE Mﬁbmm CASTRO - -
~ QUEZADA. Titular del Organo de Control interno
Secretario de Seguridad Publica. U

VID GAMA PEREZ
Presidénte Municipal de Iguala de la
Independencia, Gro.

Primer Sindica Administrativa




